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Principios Basicos . Madrilefia

“11\" RED DE GAS

Contamos con Empresas Fieles a Madrilefia Red de Gas

Crecimiento sostenible de MRG y de sus colaboradores
en el tiempo

Compromiso de calidad de ejecucibn de obras e
instalaciones

Subcontratacion de calidad

Orientacion a clientes e instituciones (ayuntamientos,
comunidad, etc.)

Equipos de técnicos y comerciales comprometidos

Rapidez en la ejecucion de instalaciones

Agilidad en temas administrativos (captaciones, Actividad Comercial

documentaciones, etc.) Viviendo el PRESENTE

Coordinacion por parte de MRG de las alianzas con

empresas GNV W BIOGAS w7

Compromiso en la utilizacion de sistemas informaticos

gue apoye el negocio (Segmentacion Comercial, etc.) Preparados para el FUTURO

CRECEMOS Y COORDINAMOS JUNTOS. GANAMOS EADY4H2
TODOS Asproject that:aims to-combine the hydrogen

expertise and experiences across.European
gas-distribution.companies




Estrategia Comercial Grandes Consumos 2022 > Madrilefa

71\ RED DE GAS

% El afo 2021 ha sido un afno dificil para todos los mercados de grandes
consumos, en especial, en mercado residencial y locales
comerciales.

< Hemos mostrado nuestro apoyo con CAMPANAS ESPECIALES
«  Retomamos Juntos Mejorando el Plan Comercial que estaba

vigente |
 Solo tienes que firmar el Plan Comercial para acceder a las
campanas
Para el 2022 mas:
( OFERTA PUBLICA J ( PLAN COMERCIAL J

\\‘.«f “\\‘

"'-MEJORAMos: _MEJORAMOS
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Grandes Consumos - ¢ Que gestionamos? - Madrilefia

“11\* RED DE GAS

COMERCIAL - Fernando Rodriguez

Empresas y comercios que usen gas natural.
Restauracion, Oficinas, Hoteles, Lavanderias, etc.
Todos sus usos, Calefaccion y ACS.

SALAS DE CALDERAS - Javier Saez

Centralizadas de Comunidades de Propietarios Residenciales.
Oportunidad: En Madrid capital estaran prohibidas las salas de
calderas de carbdn en 2022.

Ahorro, reduccion de emisiones, opcion Gestion Energética, Plan
Renove y Plan 360 del Ayuntamiento de Madrid

INDUSTRIAL — Ivan De Santiago

« Empresas que tengan un proceso de produccion realizable con gas
natural.

» Calefaccion de todas estas empresas.
« Gas Natural Vehicular.

%ﬁ “‘?ﬂt@ INSTITUCIONAL — Miriam Carias
B@—= Todos aquellos edificios que siendo plblicos o privados prestan un

\
- K,T AN servicio de interés publico.
= WU - 5 Colegios, Residencias, Centros deportivos...



Estructura Departamento Gran Consumo . Madrilefa

71\ RED DE GAS

a2 Ignacio Nufez
&£ Responsable Departamento
Grandes Consumos y Mercado

Residencial Q
Rafael Benito
Gestor puestas en servicio KA
GRANDES .
CONSUMOS José Alvarez Capilla “
Gestor Técnico de Obra
) *
Fernando Rodriguez
Gestor Comercial M. Comercial *
> RL4
Miriam Canas
Coordinador y Responsable de M. . , )¢
Institucional VAl 'Santlago : n
Gestor Comercial M. Industrial
o
Javier Saez »

Gestor Comercial M. Sala de Calderas



Grandes Consumos — Reparto de Municipios

- Madrilefia

“11\* RED DE GAS

FCO JAVIER SAEZ GONZALEZ

IVAN DE SANTIAGO GOMEZ

FERNANDO RODRIGUEZ SORIANO

MIRIAM CANAS GANDO

Telf. : 915 899 781
Movil : 629 448 163
fijsaez@madrilena.es

Telf. : 913 364 876
Movil : 660 868 549
ivan.desantiago@madrilena.es

fernando.rodriguez@madrilena.es

Telf. : 915 896 349
Movil : 683 25 20 77
mcanas@madrilena.es

ALCORCON ALCOBENDAS BOADILLA DEL MONTE ALCALA DE HENARES
BRUNETE ALPEDRETE EL MOLAR AJALVIR
CARABANCHEL (00011) COLLADO VILLALBA EL VELLON ALGETE
COLMENAREJO COLMENAR VIEJO GALAPAGAR CAMARMA DE ESTERUELAS
EL ESCORIAL CUBAS DE LA SAGRA GUADALIX DE LA SIERRA COBENA
FUENLABRADA FUENCARRAL (00008) HOYO DE MANZANARES FUENTE EL SAZ DEL JARAMA
MAJADAHONDA GRINON LAS ROZAS LATINA (00010)
MOSTOLES GUADARRAMA MONCLOA (00009) PARACUELLOS DEL JARAMA
NAVALCARNERO HUMANES DE MADRID PEDREZUELA SAN FERNANDO DE HENARES
PARLA LEGANES POZUELO DE ALARCON TALAMANCA DEL JARAMA
QUIJORNA LOS MOLINOS SAN AGUSTIN DE GUADALIX TORREJON DE ARDOZ
SAN LORENZO DEL ESCORIAL MIRAFLORES DE LA SIERRA TORRELODONES VALDEOLMOS-ALARPARDO
SERRANILLOS DEL VALLE MORALEJA DE ENMEDIO TORRELAGUNA VALDETORRES DEL JARAMA

SEVILLA LA NUEVA

SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

USERA (00012)

VALDEMORILLO

SOTO DEL REAL

VILLAVICIOSA DE ODON

VILLANUEVA DEL PARDILLO

TRES CANTOS

VILLANUEVA DE LA CANADA

ZARZALEJO

VALDEMORO

SALAS DE CALDERAS

INDUSTRIAL

COMERCIAL (A partir de Tarifa RL4)

INSTITUCIONAL

El mercado comercial de Tarifas RL1 Y RL2 lo tramitara el gestor del territorio asignado



Grandes Consumos - Nuevas Tarifas

Desde Octubre 2021 entraron en aplicacion las nuevas Tarifas.

Los derechos de Alta y Acometida no se han visto afectados.

- Madrilefia

“11\* RED DE GAS

La antigua Tarifa 3.4 ahora se divide en varias tarifas en funcién del consumo anual.

Hemos disefiado la Oferta Publica y el Plan Comercial segun las nuevas Tarifas.

/ Tarifa 3.1 < 5.000 KWh/afio Tarifa RL1
Tarifa 3.2 > 5.000 £ 15.000 KWh/ano Tarifa RL?2

Tarifa 3.2 > 15.000 £ 50.000 KWh/ano Tarifa RL3
Tarifa 3.3 > 50.000 £ 100.000 KWh/ano Tarifa RL4

Tarifa 3.4 > 100.000 < 8.000.000 KWh/anho :

Tarifa RL4 > 100.000 < 300.000 KWh/afo
Tarifa RL5 > 300.000 = 1.500.000 KWh/afio
Tarifa RL6 > 1.500.000 < 5.000.000 KWh/afno
Tarifa RL7 >5.00.000 < 15.000.000 KWh/afho

-

N




Estrategia Comercial Grandes Consumos 2022 . Madrilefia

71\ RED DE GAS

Oferta Publica

/

% La mejoramos

% Dirigido a todas las empresas instaladoras que promueven la contratacion de nuevos
puntos de suministro a gas natural.

/Tarifa RL1, RL2, RL3 \ / Tarifa RL4 \ / Tarifa RL5 \
= Sj toma IRC:

150 €/ PS =750 €/ PS =1.250 €/ PS

= S| necesita armario:

\_ " 450 €/ PS /\ J\ J

% Siempre que la Puesta en gas sea en la “primera visita”
% Sila Puesta en gas se realiza en la “segunda visita” la aportacion se reducira en un 25%

J/

% Sila Puesta en gas se produce a la “tercera visita” o posterior, no se abonara aportacion alguna.



Estrategia Comercial Grandes Consumos 2021

> Madrilefia

“r\ RED DE GAS

Plan Comercial

| TARIFA | POTENCIA INSTALADA (KW) €/P.S.
RL1Y RL2 <5<15KW 450 €
RL3 > 15 <50 KW 600 €
RL4 > 50 <100 KW 800 €
RLA4 > 100 <200 KW 1.300 €
RL4 > 200 = 300 KW 2.000 €
RL5 y resto tarifas > 300 KW 8’5§g§mgnzzagéggocz r,: un

Adhesion al

Plan Comercial

% Puede firmarlo cualquier EEIl a través del la Oficina Virtual Instaladores
% Se debera firmar previamente la oferta Publica Vigente.
% Antes del 31 de Marzo



Estructura Departamento Gran Consumo y Mercado Residencial ' Madrilefia

71\ RED DE GAS

@ | io NUR
gnacio Nufiez
KA
Responsable Departamento Ernesto Lo ﬁ
Grandes Consumos y Nueva Edificacion GestorResidencial P4

Federico Compadre
Gestor Residencial

Yaiseth Sanchez

ol
MECADO RESIDENCIAL
Gestor Residencial B

-~

5 Laura Santos ®n

b Arantxa Valenzuela Gestor Residencial

Coordinador y Responsable de
Mercado Residencial M2 Victoria Alvarez
Gestor Residencial o

Ana de Mingo
Gestor Residencial

£\

10



Reparto Territorio Mercado Residencial

M- Madrileia

“/1\" RED DE GAS

Ana de Mingo

ana.demingo@madrilena.es

Federico Compadre

federico.compadre @madrilena.

es

Laura Santos

laura.santos@madrilena.es

Ernesto Lépez

elopez@madrilena.es

Arantxa Valenzuela
(Coordinadora)

avalenzuela@madrilena.es

M2 Victoria Alvarez

mvalvarez@madrilena.es

Yaiseth Sanchez

yaiseth.sanchez@madrilena.es

681.344.142 638.905.697 91/589.95.96 616.959.547 609.370.235 629.713.839 689.259.997
BOADILLA DEL MONTE IALPEDRETE FUENLABRADA IAJALVIR MADRID-FUENCARRAL BRUNETE ALCOBENDAS
ICUBAS DE LA SAGRA ICOLMENAREJO [GUADARRAMA IALCALA DE HENARES MADRID-LATINA ICOLLADO VILLALBA IALCORCON
IGRINON EL ESCORIAL MAJADAHONDA IALGETE MADRID-MONCLOA IGALAPAGAR CAMARMA DE ESTERUELAS
HUMANES DE MADRID LOS MOLINOS NAVALCARNERO ICOLMENAR VIEJO MADRID-USERA LAS ROZAS COBENA
Redes de Terceros todo el
MORALEJA DE ENMEDIO MADRID-CARABANCHEL PARLA EL MOLAR lterritorio LEGANES PARACUELLOS DEL JARAMA

MOSTOLES

QUIJORNA

[SAN LORENZO DE EL
ESCORIAL

FUENTE EL SAZ

VALDEMORILLO

ISERRANILLOS DELVALLE

[GUADALIX DE LA SIERRA

VALDEMORO

SEVILLA LA NUEVA

HOYO DE MANZANARES

VILLANUEVA DEL PARDILLO

ZARZALEJO

PEDREZUELA

ISAN AGUSTIN DEL
IGUADALIX

ISAN SEBASTIAN DE LOS
REYES

[SOTO DEL REAL

[TRES CANTOS

MIRAFLORES DE LA
ISIERRA

POZUELO DE ALARCON

[TORRELODONES

ILLANUEVA DE LA
ICANADA

TALAMANCA

VILLAVICIOSA DE ODON

TORREJON DE ARDOZ

TORRELAGUNA

SAN FERNANDO DE HENARES

VALDEOLMOS-ALARPARDO

VALDETORRES

IVELLON, EL
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Campanas comerciales FINCA HABITADA 2022 . Madrilefa

“11\* RED DE GAS

/ MERCADO SV \

SV pura: Nunca han tenido GAS NATURAL
SV > 3 aios: cesados desde un periodo superior a 3 aiios

Vigencia: 6 meses revisables otros 6)
Certificado digital ENERTY

CONTRAPRESTACION:
SV pura: Aportacion de 150 € (a la puesta en servicio)
SV > 3 ainos: Aportacion de 150 € (a la puesta en servicio)

CONVENIO ESPECIAL ASOCIADOS AGREMIA
\ SV pura: Aportacion de 250 € (a la puesta en servicio)

A/IERCADO SH PLURIFAMILIAR MIXTO (butano, eléctrico, etc.) \
IRC DE BAJA PENETRACION

CONDICIONES:

* Penetraciéon >10%

* Fincas plurifamiliares > 3 viviendas

* Extension maxima de red (incluida acometida) < 10 metros
* Armario de regulacion gratuito

* IRC propiedad de MRG

* Vigencia: 6 meses revisables otros6)

* Certificado digital ENERTY

\CONTRAPRESTACI(')N: Aportacion de 400 € (ala puesta en servicio) J

Informacion y registro en https://www.madrilena.es/profesionales/



Campainas comerciales FINCA HABITADA 2022

2 Madrilefia

71\ RED DE GAS

/

o

MERCADO SH PLURIFAMILIAR MIXTO (butano, eléctrico, etc.) Y
SH DESCENTRALIZACION PLURIFAMILIAR (gasoleo , carbén, biomasa, otros.)

CONDICIONES:

O Penetracion >20%
c Fincas plurifamiliares > 5 viviendas
O Extension maxima de red (incluida acometida) < 20 metros
c Armario de regulacion gratuito
c IRC propiedad de MRG
O Vigencia: 6 meses (revisables otros 6)
c Certificado digital ENERTY
CONTRAPRESTACION: Aportacion de 450 € (ala puesta en servicio)

\

-

N

MERCADO SH VIVIENDA UNIFAMILIAR (acometida independiente)

CONDICIONES:

*Extension maxima de red (incluida acometida) < 20 metros
*Vigencia : 6 meses (revisables otros 6)
Certificado digital ENERTY

CONTRAPRESTACION: Aportacion de 500 € (a la puesta en servicio)

Informacion y registro en https://www.madrilena.es/profesionales/



Marketing & Ventajas colaboradores 2 MadrileRa

71\ RED DE GAS

A
L hER S
APLICACION FRAPPE 2
Informacion del potencial en fincas.
Solicitud de usuario y contraseia a:
marketingmrg@madrilena.es

APLICACION VISUALIZADOR DE LA
RED

Visualizador de RED
Solicitud de usuario y contraseina a:

marketingmrg@madrilena.es

ABANDERAMIENTO LOCALES
COMERCIALES > Madrilefa

“/1"% RED DE GAS

Requisitos e informacion en:

marketingmrg@madrilena.es

14



Oficina virtual - MADRILENA RED DE GAS

M Madrilefia

“11\" RED DE GAS

Acciones:

Cliente Solicitar CUPS

Solicitar nueva acometida de gas natural
/ Informacién sobre nueva contratacion

Tramitacion cambio de titular, cese
nuevo alta GLP, procedimiento que
solo se puede realizar online a través
de OV

https://ov.madrilena.es/alta_ps?dmid=202102021
75531#direccion

Urgencias: 900 601010 | A Govid-19: Medidas y seguridad

A ACCEDER & REGISTRATE i® AREA INSTALADORES

o -
S rilefi
3. hiodena) 10y

¢Eres Instalador?

Registrate en el 4rea de instaladores para solicitar CUPS, y realizar gestiones como instalador o colaborador.

Areainstaladores

Comprobar estado
Gestion y estado de o solicitud

-
=

8

Alta punto de suministro Cambio de titular GLP Cese de suministro GLP
Oblaner CUPS de GN o ni

B Altapunto de suministro

o para .

por
no dispones de ella en

Lo busqueda de la direccion, se realizard,
correcta.

EEII

Puede solicitar:

Los CUPS de sus clientes
\ isualizar solicitud de sus clientes

Firmar oferta publicay planes
comerciales vigentes

PROXIMAMENTE: presentar
documentacion técnica

https://ov.madrilena.es/login

Urgenclas: 900 601010 | A Covic-18: Medidas y seguridad

# ACCEDER 3 REGISTRATE 8 GESTION

5. Modrena| 19

Oficina Virtual

Introduce tu usuario y contrasefia

£AGN no tienes cuento? Registrate

£Owidaste tu usuario © contrasena?

&No has recibido el mail de confirmacion?

Te lo ponemas fécil
Tu senvicio cuando quieras, donde quieras:

Tendratodas las actualizaciones

sobre sus solicitud

15

Por Email y con su localizador


https://youtu.be/cy_iLLUKpMo
https://youtu.be/cy_iLLUKpMo

Registro OFICINA VIRTUAL EEII - Madrilefia

71\ RED DE GAS

https://ov.madrilena.es/profesionales/register
Unico registro por
* Todos los campos del formulario son obligaterios.

empresa \ N registro
NOMBRE FISCAL MADRILERA RED DE GAS, S.A.U. empresa

AB5082140 isabel.fernandez@madrilena.es autorizada
gas por
Industria

VIRGILIO 2B

Obligatorio
documento
registro Industria a- v | o

ADJUNTAR DOCUMENTO DE REGISTRO DE EMPRESA INSTALADORA (PDF) SELECCIONAR

POZUELO DE ALARCON 28223

I - Estado de tu proceso de alta
I I 04f01/2021
E o-; I n I ;.‘ CLENTE .
I : :
Solicitar CUPS de Gestionar solicitud I Convenios y I Listado de I g:iﬁi?i'mu -
direccién cliente de cliente Icc:mpc:r“\ds MRG gestores MRG 0 COLABORADOR
—_— — L I
I Solicitud enviada el: 04/01/2021 18:04 CUPS: -

Namero expediente: 74718-8522

0 g Chetes

DNI/ CIF: 74718235k Direccién: Calle Ebro 25, (28250) TORRELODONES - Madrid
' Nombre: FRANCISCO RODRIGUEZ ILLESCAS  Email: MUNDOELECTROGAS@GMAILCOM Teléfono: 622208777
Mercado: SH Tipo de combustible: - Estado:

- P O

Documentos adjuntos a solicitud: Q, ver docurnentacion

Se enlaza
solicitud de

Para CUPS disponibles
(resto de casos SIEMPRE

cliente desde web, apartado localizador cliente para e o e | e
“QUIERO TENER GAS”) ver
expediente e il



Adhesion Oferta publicay campafias OFICINA VIRTUAL . Madrilefia

“11\" RED DE GAS

https://ov.madrilena.es/profesionales/register

AYUDA . -
Si estas dentro de plazo, puedes

descargarte la plantillg, rellenarlg, r — = — — Descargar
y enviarla con el botén adherirse. I I Oferta Pablica MRG 2021 /Renovac&én oferta p(lblm plant'"a,
u iada, | licitud H
1 e sriaEe T seee e Oferta pablica | Afo 2021 cumplimentar y
mostrara como pendiente, cuando
Desde el 01/01/2021 Hasta el 31/12/2021
en MRG la validemos cambiard el I ADH ERI RS E

estado a aceptada. I B Descargar plantilla de Oferta pablica

l
=N -}

CATEGORIAS

+ Todas las categorias
» Oferta pablica (1)

» Plan comercial GC (1)

SUSCRIPCION A LA CAMPANA/CONVENIO

Para poder adherise a la campana/convenio Oferta Pablica MRG 2021
| Renovacién oferta pablica, es necesario que cumplimentes los
siguientes datos de modo correcto:

ANOS DISPONIBLES

Adherirse

Persona de contacto Teléfono de contacto

Numero de Cuenta (IBAN)

Documento rellenado

Cerrar Enviar solicitud

Adjuntar docurmnento

17



Recordatorio - DOCUMENTACION TECNICA

=" Madrilena
“r\~ RED DE GAS
Gestion documentacion
Finca CON gas -IRG-3 original en vivienda — ENERTY
‘-———
~ Finca SIN gas -Memoria de gas

-Acta de pruebas (cuando haya tramo

solicitudesogp@madrilena.es ~ €nterrado)
-IRG-2 / IRG-3 (incluyendo tallo) - ENERTY
-LPO en caso de nuevas edificaciones
-Certificado de calefaccion (nuevas o por
cambio de combustible: Gasoéleo, eléctrico,

pellets, etc.)

Cortes de gas IRC

(s6lo para llave nueva)
Modificaciones se envian a sgestiono@madrilena.es

-Autorizacion de la comunidad
solicitudesogp@madrilena.es -Actual y propuesta
-IRG-2 de ampliacion - ENERTY

18



> Madrilefa

71 RED DE GAS

Suchas graciad pok vuestra atencion

Se agradecen:
- Dudas
- Preguntas
- Comentarios

© MRG



