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EDITORIAL

UN PREMIO AL TRABAJO
DE TODO UN SECTOR
COMPROMETIDO

Recibir el Premio de Medio Ambiente de la Comu-
nidad de Madrid en la categoria de Energia, en la
primera edicion de estos galardones, es para Agre-
mia un motivo de orgullo, pero, sobre todo, una
oportunidad para reconocer a quienes han hecho
posible que una buena idea se convierta en una
realidad. El premio a Ahorra con CAEs no es Unica-
mente el reconocimiento a una iniciativa de Agre-
mia: es el reconocimiento a una forma de trabajar
y, muy especialmente, a las empresas instaladoras
que han decidido hacer de la eficiencia energética
una parte esencial de su actividad y de su compro-
miso con sus clientes.

Més de 300 empresas asociadas se han adherido al
programa Ahorra con CAEs. Son ellas las que estan
cada dia junto al ciudadano, la comunidad de pro-
pietarios y la empresa. Son ellas quienes conocen
las necesidades reales de los edificios, quienes ase-
soran sobre las soluciones més adecuadas y quie-
nes convierten una decisién de ahorro energético
en una actuacion concreta. Detras de cada una de
las méas de 1.000 actuaciones de eficiencia energé-
tica gestionadas desde Agremia hay, por tanto, so-
cios de Agremia.

Ahorra con CAEs naci6 con una premisa clara: que
el beneficio econémico asociado al ahorro llegue
directa e integramente al ciudadano y sirva como
incentivo para acometer nuevas actuaciones de efi-
ciencia energética. Para conseguirlo, era imprescin-
dible contar con empresas instaladoras capaces de
trasladar ese modelo a la realidad y hacerlo desde
la transparencia, la profesionalidad y la honestidad.

Nada de esto habria sido posible sin colaboracion.
Ahorra con CAEs es el resultado de una suma de
voluntades en la que han participado instituciones,
asociaciones sectoriales, empresas y profesionales.
AFEC, FEGECA y ANESE han aportado su respaldo
técnico y sectorial; AECIM y CEIM han acompanado

la iniciativa desde el &ambito empresarial madrilefio;
y GREMIMET, EPYME y ASETIFE (asociaciones her-
manas de Barcelon, Sevilla y Toledo) han contribui-
do a llevar el modelo mas alla de nuestra Comu-
nidad. También queremos reconocer de manera
especial a Iberdrola, como sujeto obligado y socio
estratégico del proyecto, cuya confianza permitié
demostrar que era posible desarrollar un modelo
eficiente, transparente y alineado con los objetivos
del sistema de ahorro energético.

El reconocimiento alcanza también a quienes han
acompanfado institucionalmente este camino. La
Direccién General de Transicién Energética de la
Comunidad de Madrid ha respaldado el desarro-
llo de la iniciativa desde una vision compartida de
impulso a la eficiencia energética, mientras que el
Ministerio para la Transicion Ecoldgicay el Reto De-
mogréfico ha mantenido una actitud de didlogo y
apoyo al despliegue de los CAEs como instrumento
de politica energética.

Y junto a todos ellos hay un actor que no podemos
olvidar: las empresas y ciudadanos que han confiado
en este modelo. Porque ninguna politica de eficiencia
energética puede alcanzar sus objetivos si no consi-
gue generar confianza y facilitar la participacion.

Este reconocimiento nos anima a seguir avanzan-
do, pero también nos recuerda algo importante:
la transicion energética se construye desde abajo,
con profesionales que conocen el terreno y em-
presas que estan al lado de sus clientes. Por eso,
este premio es de Agremia, pero es, sobre todo, de
nuestras empresas instaladoras y de las empresas
patrocinadoras y colaboradas que han apostado
por Ahorra con CAEs.

Porque cuando un sector trabaja unido y con voca-

cion de servicio, el ahorro energético deja de ser solo
una aspiracion para convertirse en una realidad.

EDITORIAL
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ENTREVISTA

MIGUEL GARRIDO .
DE LA CIERVA ceim.

EMPRESARIOS
PRESIDENTE DE LA CEIM DE MADRID

Talento, energia, regulacion y competitividad. Estos son algunos de los grandes retos que
marcaran el futuro de las pymes y auténomos madrilefios. Miguel Garrido de la Cierva, presidente
de la CEIM, aborda en esta entrevista las claves para impulsar la actividad empresarial, acelerar la
transicién energética sin perder competitividad y reforzar la formacién de los profesionales que
demandan sectores estratégicos como el de las instalaciones.

NOTICIAS AGREMIA



“En sectores como el de las instalaciones, cada
dia que se gana en tramites es un dia que se
gana en competitividad y capacidad de inver-

sion”.

Las pymes y los auténomos, que constituyen bue-
na parte del tejido productivo, se enfrentan a retos
como la escasez de profesionales cualificados, unos
altos costes y una regulacién que reclama mayor
agilidad y estabilidad. Miguel Garrido de la Cierva,
presidente de la CEIM, analiza en esta entrevista es-
tos desafios y pone el foco en la necesidad de refor-
zar la formacion técnica, facilitar el crecimiento em-
presarial y reducir las trabas administrativas. Desde
la patronal madrilefa, reivindica también el papel
de sectores como las instalaciones en la economia
regional y destaca la colaboracién con asociaciones

como Agremia que la vio crecer.

Agremia forma parte de CEIM desde sus inicios,
siendo una de sus asociaciones fundadoras,
¢qué aporta nuestra asociaciéon a la patronal

madrilefa?

Es un orgullo para CEIM compartir casi 50 afios de
historia con Agremia, un ejemplo de compromiso
con la representacién y defensa de los intereses
empresariales. Su aportacién ha sido fundamental
para fortalecer la voz de sectores esenciales para
la actividad econdmica y para trasladar a nuestra
organizacion la realidad y las necesidades de miles

de empresas madrilefas.

Agremia es un ejemplo de asociacién que conoce
plenamente las necesidades de sus empresas, de-
fiende sus intereses y contribuye a consolidar una
actividad esencial para nuestra economia y nues-

tra sociedad.

Ademés, comparte valores que son clave para el
futuro de la economia como son la formacion, la
cualificacion profesional, la innovacién y la defensa
de la empresa como motor de empleo y prosperi-
dad. En este dmbito, desde Agremia y CEIM dedi-
camos un esfuerzo especial a apoyar y acompanar

a las pymes, que constituyen la mayor parte de

NOTICIAS AGREMIA

nuestro tejido productivo, para que puedan afron-
tar sus retos, mejorar su competitividad y seguir

generando empleo y oportunidades.

Por todo ello, Agremia ha sido y sigue siendo un

socio estratégico para CEIM.

“En sectores como el de las

instalaciones, cada dia que se gana

en tramites es un dia que se gana en
competitividad y capacidad
de inversién”

El préximo Plan de Industria de la Comunidad
de Madrid incluira a la Servindustria como par-
te del tejido industrial madrilefio para clarificar
los servicios realizados por los instaladores, tal
como hemos solicitado desde Agremia y Apiem,
con el apoyo de CEIM y AECIM, ;qué opinién le

merece esta accion?

Valoramos muy positivamente que el préximo Plan
Industrial de la Comunidad de Madrid reconozca
expresamente a la servindustria como parte del te-
jido industrial madrilefio. Es un planteamiento que
venimos defendiendo desde hace tiempo porque
responde a una realidad evidente: Madrid concentra
una parte muy relevante de actividades de alto valor
anadido vinculadas a la industria, entre ellas servicios
técnicos, de instalacion, mantenimiento, eficiencia

energética, digitalizacion e ingenierfa aplicada.

La industria actual no puede entenderse solo des-
de una visién clésica de la produccién, sino tam-
bién desde todo el ecosistema de servicios espe-
cializados que la hacen posible, la modernizan y la
conectan con los grandes retos de competitividad,

sostenibilidad y transformacion tecnoldgica.

Por tanto, estd plenamente justificado que este
sector tenga reflejo en la planificacion industrial
de la regidn con entidad propia y medidas concre-
tas que reconozcan su contribucién al empleo y al

desarrollo industrial de la Comunidad de Madrid.
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Agremia agrupa a mas de 2.100 empresas, un
40% de ellas auténomos, y su Escuela Técnica
forma a mas de 2.000 alumnos cada afio; aun
asi, las empresas alertan de que no encuen-
tran suficientes jévenes instaladores. ;Por qué
Espafia no estd consiguiendo convertir una ne-
cesidad empresarial tan evidente en una opor-
tunidad de empleo para los jévenes? ;Estamos
fallando en la Formacién Profesional, en la
orientacion laboral o en la imagen social de las

profesiones técnicas?

Espafa tiene una gran oportunidad para conectar
mejor el talento joven con las necesidades de las
empresas. Hoy sabemos que muchas compafias
encuentran dificultades para cubrir determinados
perfiles profesionales y que existe una demanda
creciente de técnicos cualificados. Al mismo tiem-
po, la Formacion Profesional se ha consolidado
como una via cada vez més valorada por los jove-
nes y las empresas, con elevados niveles de inser-
cién laboral y una clara capacidad para responder

a las necesidades del mercado de trabajo.

Sectores como el de las instalaciones y la energia
ofrecen carreras estables, con gran proyeccion de
futuro y remuneraciones competitivas. Pero tene-
mos un reto pendiente: debemos seguir pidiendo
a las Administraciones una orientacién académico-
profesional desde edades tempranas para acercar
estas oportunidades a los jévenes, poner en valor
el papel de las profesiones técnicas y ayudarles a
descubrir itinerarios profesionales que les permi-

tan desarrollar un proyecto de vida atractivo, esta-

ble y con futuro.

Cémo valora los programas desarrollados por
Agremia para recuperar la figura del aprendiz,
como el Proyecto Creando Cantera, o iniciativas
como Ahorra con CAEs para impulsar la eficiencia

energética en la regién a través de la aerotermia.

La valoracién es muy positiva porque ambas iniciati-
vas responden a dos de los grandes desafios que te-
nemos como sociedad y como economia: la genera-
cién de talento y la transicién energética. Proyectos
como Creando Cantera son un magnifico ejemplo
de ello, ya que ayudan a acercar a los jévenes a pro-
fesiones con una elevada empleabilidad, recuperan
la figura del aprendiz y facilitan la transmision de co-
nocimiento entre generaciones, algo esencial para
garantizar el relevo profesional en sectores estratégi-

cos como el de las instalaciones y la energia.

Del mismo modo, iniciativas como Ahorra con
CAEs ponen de manifiesto el compromiso del sec-
tor con la eficiencia energética y la descarboniza-
cién, impulsando soluciones innovadoras como la
aerotermia y acercando sus beneficios tanto a las

empresas como a los ciudadanos.

Desde CEIM creemos que actuaciones como estas
tienen un doble valor: por un lado, ayudan a gene-
rar el talento que necesitan las empresas y ofrecer
oportunidades de empleo y, por otro, contribuyen
a responder a grandes desafios de nuestra socie-
dad, como la transicién energética. Son ejemplos
de cdmo la colaboracion entre empresas, centros
formativos y asociaciones empresariales puede
generar oportunidades, impulsar la competitivi-

dad y crear empleo de calidad.

Las bajas laborales costaron a Madrid 5.969 mi-
llones de euros en 2025, un 17,2% mas que un
afo antes. ;Cémo se puede corregir esta situa-

cién que afecta fundamentalmente a las pymes?

El absentismo laboral ha dejado de ser un fenéme-
no coyuntural y se ha convertido en un problema
de enorme impacto para las empresas madrilefias.
Su dimension es especialmente preocupante para

las pymes, que cuentan con menos margen para

NOTICIAS AGREMIA
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asumir estos costes, reorganizar equipos y mante-

ner su actividad con normalidad.

Por eso, desde CEIM venimos reclamando una res-
puesta urgente y eficaz, basada en tres prioridades:
mejorar la coordinacion entre el sistema sanitario y
las mutuas colaboradoras; agilizar los diagndsticos,
tratamientos y procesos de recuperacion; y permitir
una participacién mas activa de las mutuas en el se-
guimiento de determinadas contingencias. Necesita-
mos un sistema mas agil y eficiente, que facilite una
reincorporacion segura al trabajo y reduzca una fac-

tura que esta lastrando especialmente a las pymes.

CEIM reclama una energia abundante, segura y
competitiva. ; Como se puede acelerar la transicion
energética sin que el coste de esa transicion termi-
ne reduciendo la competitividad de las pymes? ;Y
qué papel deberian tener las empresas instalado-

ras en el disefio de esa politica energética?

La clave estéd en entender que la transicién energé-
tica y la competitividad no pueden ser dos objeti-
vos separados ni contrapuestos, sino que deben
ir de la mano. Para lograrlo, es necesario que la
politica energética se apoye en principios como la
neutralidad tecnoldgica, la estabilidad regulatoria
y la seguridad en el suministro, asi como actuar so-
bre los costes para conseguir unos precios finales

de la energia competitivos.
La prérroga de la central nuclear de Almaraz hasta

2030 es una buena noticia y responde a una reivindi-

cacién que desde CEIM venimos planteando desde
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hace tiempo. Espafia necesita un modelo energético
realista, basado en la neutralidad tecnolégica y en la
convivencia de la energia nuclear y las renovables,
que garantice la seguridad del suministro, precios
competitivos y una mayor autonomia energética.
Pero este paso no puede llevarnos a la complacen-
cia. Debemos seguir avanzando en una politica ener-
gética seria y equilibrada, capaz de compatibilizar la
descarbonizacion con la competitividad de nuestras

empresas y la seguridad de suministro.

Para ello, se debe rebajar la fiscalidad de la energia,
reforzar las redes de transporte y distribucién, agilizar
los permisos y las autorizaciones, y avanzar hacia un
marco regulatorio estable y predecible que facilite las
inversiones. Todo ello debe orientarse a lograr pre-
cios finales de la energia competitivos para empresas
y ciudadanos, evitando que la transicion energética

se traduzca en una pérdida de competitividad.

En definitiva, la politica energética debe entender-
se también como una politica de competitividad
empresarial e industrial, capaz de acompanar la
descarbonizacién sin poner en riesgo la actividad,

la inversion ni el empleo.

Las empresas instaladoras deberian poder partici-
par activamente en el disefio de la politica ener-
gética, ya que pueden aportar una vision muy
préactica sobre las medidas que son técnicamente
viables, las soluciones que pueden implantarse de
una manera efectiva, las barreras administrativas
que existen, asi como las mejoras en la normativa

e incentivos que podrian implementarse.

Desde 2019 han desaparecido unas 22.700 mi-
croempresas. ;Se estad convirtiendo el tamafio
en una desventaja para competir, especialmen-
te en el sector de las instalaciones donde pre-

dominan las pymes y auténomos?

Es una realidad preocupante. Las microempresas,
los auténomos y las pymes siguen siendo la co-
lumna vertebral de nuestra economia y también
del sector de las instalaciones, pero en los Ultimos

afios han tenido que afrontar un entorno cada vez

NOTICIAS AGREMIA



mas exigente: méas costes laborales y energéticos,
mas cargas administrativas, mas obligaciones re-
gulatorias y mayores dificultades para encontrar
profesionales cualificados. Todo ello afecta espe-
cialmente a las empresas de menor tamafio, que
cuentan con menos recursos para absorber esos

impactos.

Precisamente por eso necesitamos un entorno
que favorezca el crecimiento empresarial. Espafia
tiene un problema estructural de tamafo de em-
presa y debemos eliminar las barreras que frenan
a muchas pymes cuando quieren crecer, invertir o

contratar.

Ganar dimension permite ser mas productivos, in-
ternacionalizarse, innovar més y afrontar mejor los
cambios del mercado. El objetivo no debe ser pro-
teger que las empresas sigan siendo pequefias,
sino facilitar que puedan crecer y convertirse en
medianas y grandes empresas, manteniendo toda
la fortaleza y el dinamismo que caracteriza a nues-

tro tejido empresarial.

Al igual que Agremia que denuncia una hiperre-
gulacion, CEIM también reclama una regulacion
maés sencilla y estable. ;Qué tres trabas elimi-
naria mafiana para facilitar la actividad de las

pymes?

Si tuviera que elegir tres prioridades, la primera
serfa reducir la burocracia innecesaria. Esta necesi-
dad se encuentra también en el centro de la agen-
da europea: informes como el Draghi y el Letta
han advertido de que la fragmentacién normativa
y la sobrecarga regulatoria generan costes para las
empresas y perjudican la competitividad. Regular
mas no significa necesariamente regular mejor;
debemos avanzar hacia normas mas sencillas, pro-

porcionadas, coherentes y faciles de cumplir.

La segunda prioridad seria extender el uso de la
declaracién responsable alli donde sea posible, sus-
tituyendo procedimientos largos y autorizaciones
previas por mecanismos mas agiles que permitan a
las empresas iniciar su actividad con mayor rapidez.

Y la tercera, avanzar hacia una regulacién més esta-
.
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ble y predecible, porque las pymes necesitan dedi-
car sus esfuerzos a crecer, innovar y crear empleo, no
a adaptarse continuamente a nuevos requisitos ad-
ministrativos. En sectores como el de las instalacio-
nes, cada dia que se gana en tradmites es un dia que

se gana en competitividad y capacidad de inversion.

“Regular més no significa
necesariamente regular mejor;

debemos avanzar hacia normas
mas sencillas”

Madrid estd atrayendo grandes inversiones en
centros de datos, con enormes necesidades de
electricidad, climatizacion e infraestructuras.
¢Considera que es una oportunidad estratégica

para las empresas instaladoras?

Sin ninguna duda. Madrid se estd consolidando
como uno de los grandes polos tecnoldgicos de Eu-
ropa, y las inversiones en centros de datos represen-
tan una oportunidad estratégica para nuestra eco-
nomia y para muchas empresas madrilefas. En una
economia cada vez mas digitalizada y con un uso cre-
ciente de la inteligencia artificial, estas infraestructu-
ras son esenciales para avanzar en la transformacién
tecnoldgica del tejido empresarial. Precisamente por
ello, es fundamental apostar por una normativa que
no penalice la inversién en centros de datos en Espa-
fia. Los proyectos internacionales comparan costes,
disponibilidad energética, plazos administrativos,
estabilidad regulatoria y seguridad juridica; y ante
esto, si el marco espanol pierde competitividad, las
inversiones pueden desplazarse hacia otros paises,
con el consiguiente perjuicio para nuestra soberania
digital y para el avance de la digitalizacién. Necesi-
tamos, por tanto, una regulacién proporcionada y
predecible que compatibilice la sostenibilidad con
la competitividad y facilite el desarrollo de estas
inversiones estratégicas. Detras de cada centro de
datos existe, ademas, un ecosistema de empresas
en materia de climatizacién, instalaciones eléctricas,

seguridad, mantenimiento y otros servicios especia-

lizados, ambitos en los que las empresas instaladoras

tienen mucho que aportar.

Si tuviera que elegir un Unico reto para la em-
presa madrilefia en los préximos cinco afios,
¢cudl seria: talento, energia, productividad, fis-

calidad, vivienda o regulacién?

Todos ellos son retos que tenemos por delante
y que debemos afrontar como sociedad. Pero, si
tuviera que establecer un orden de prioridades,

situaria el talento en primer lugar.

Las empresas pueden invertir, innovar y adaptarse
a los cambios tecnologicos, pero necesitan perso-
nas preparadas para hacerlo posible. Y esto es es-
pecialmente relevante en sectores como el de las
instalaciones, donde la formacién, la cualificacién
y el relevo generacional son determinantes para
seguir creciendo. Por eso, uno de los grandes de-
safios de los proximos afios serd atraer mas talen-
to hacia estas profesiones, prestigiar la formacién
técnica y conectar mejor las necesidades de las
empresas con el sistema educativo. De cémo res-
pondamos a ese reto dependerd en gran medida

la competitividad futura de nuestra economia.

Para terminar, en este afo que entra, 2027,
Agremia cumplira 50 afios como asociacién refe-
rente en el sector de las instalaciones no solo en
la Comunidad de Madrid, sino en toda Espafia.
¢Contamos con usted para celebrar esta efemé-

ride y seguir creciendo juntos con la CEIM?

Por supuesto que espero poder compartir una fe-
cha tan senalada como el 50 aniversario de Agre-
mia. Serd una magnifica oportunidad para reco-
nocer el trabajo realizado durante estas décadas y
para seguir fortaleciendo una colaboracién que ha
dado grandes frutos. Desde CEIM afrontamos ese
futuro con la misma voluntad de seguir trabajando
juntos en defensa de nuestras empresas, convenci-
dos de que la colaboracién, la confianza mutua y la
vision compartida que han marcado estos primeros
cincuenta afios seguirdn guidndonos durante, al

menos, los cincuenta afos que estan por venir.

NOTICIAS AGREMIA



y Saunier Duval

UNA NUEVA GENERACIGN. TRES GAMAS.
FLEXIBILIDAD SIN LIMITES.

Nuestras nuevas soluciones de aerotermia se adaptan
a todo tipo de hogares.

Mas eficientes, mas compactas y las mas silenciosas.

Y con su nuevo sistema de seguridad practicamente
no existen restricciones en cuanto a su ubicacion.

DISENADAS PARA TI.

4 8 Excelente * i
- Trustpilot
[ Mas de 140.000 opiniones
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AGREMIA RECIBE EL
PREMIO DE MEDIO
AMBIENTE DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
POR SU INICIATIVA
AHORRA CON CAES

La Asociacion de Empresas del Sector de las Ins-
talaciones y la Energia (Agremia) ha sido reco-
nocida con el Premio de Medio Ambiente de la
Comunidad de Madrid en la categoria de Ener-
gia, correspondiente a la primera edicion de es-
tos galardones, por su contribucién a través de
la iniciativa Ahorra con CAEs, a la sustituciéon o
hibridacién de calderas de combustién por sis-
temas de aerotermia, favoreciendo la reduccién
de emisiones contaminantes y el consumo ener-

gético.

Esta innovadora iniciativa ha acercado el Sis-
tema de Certificados de Ahorro Energético
(CAEs) a miles de ciudadanos y empresas ma-
drilefas, desde un modelo basado en la trans-
parencia, la profesionalidad y el beneficio so-
cial. A fecha de hoy ya son mas de 1.000 las
actuaciones de eficiencia energéticas gestiona-

das desde Agremia.

V7
W
Qn

Anhorra con CAES

Este premio reconoce una labor colectiva que ha
sido posible gracias al compromiso de la Junta
Directiva de Agremia y la colaboracién de nume-
rosas entidades, instituciones y profesionales que,
desde el comienzo, creyeron en la capacidad de
los CAEs para convertirse en una herramienta util

al servicio de la sociedad.

Desde Agremia, queremos expresar nuestro
agradecimiento a las asociaciones sectoriales
AFEC, FEGECA y ANESE, cuyo respaldo técni-
co y sectorial de manera solidaria ha contribuido
decisivamente al desarrollo y consolidacion del

proyecto.

Este premio también pertenece a las organizacio-
nes empresariales madrilefias de las que Agremia
forma parte, AECIM y CEIM, que han acompafia-
do e impulsado esta iniciativa desde sus primeros
pasos, reforzando su visibilidad y legitimidad ins-
titucional. Asimismo, a las asociaciones hermanas
de Barcelona, Sevilla y Toledo (Gremimet, Epyme
y Asetife) por trasladar esta iniciativa mas alla de la
Comunidad de Madrid.

Agremia desea destacar igualmente la colabo-
racion de lberdrola, como sujeto obligado y
socio estratégico del proyecto, cuya confianza
permitié demostrar que era posible desarrollar
un modelo eficiente, transparente y plenamente
alineado con los objetivos de ahorro energético

del sistema.
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Del mismo modo, la asociacién agradece el apoyo
permanente de la Direccion General de Transicion
Energética de la Comunidad de Madrid, que ha
acompanado el desarrollo de esta iniciativa desde
una vision compartida de impulso a la eficiencia
energética, asi como al Ministerio para la Transi-
cién Ecolodgica y el Reto Demogréfico, por su dis-
posicién al didlogo y por su apoyo continuo al des-
pliegue de los CAEs como instrumento de politica

energética.

Gracias a este trabajo colectivo, la Comunidad de
Madrid se ha convertido en una de las regiones
de referencia en la aplicacion de la ficha RES060,
consolidando un modelo que facilita la partici-
pacion de ciudadanos, empresas instaladoras
y agentes del sector en las politicas de ahorro

energético.

Sin embargo, el principal reconocimiento co-
rresponde a las mas de 300 empresas asociadas
a Agremia adheridas al programa Ahorra con
CAEs.

Ellas han sido las verdaderas protagonistas de esta
iniciativa. Desde el primer momento hicieron suyo
un modelo basado en la transparencia, la honesti-
dad, la confianza y el compromiso con el cliente,
demostrando que es posible impulsar |a eficiencia
energética desde valores sélidos y una clara voca-

cién de servicio.

El modelo promovido por Agremia se ha construi-
do con una premisa esencial: que el beneficio eco-
némico de los CAEs llegue integramente al ciuda-
dano y contribuya a incentivar las actuaciones de

ahorro energético.

Este compromiso ha permitido generar con-
fianza en el mercado, multiplicar el impacto de
las actuaciones realizadas y demostrar que la
colaboracién entre administracion, empresas,
asociaciones sectoriales y ciudadanos puede
convertirse en una poderosa herramienta para
avanzar hacia una sociedad maés eficiente y sos-

tenible.

NOTICIAS AGREMIA

“Este premio nos emociona especialmente por-
que reconoce una forma de hacer las cosas.
Ahorra con CAEs no es solo un proyecto de efi-
ciencia energética; es la demostracién de que
cuando una asociacién, unas empresas com-
prometidas, las administraciones publicas y los
agentes del sector trabajan con transparencia
y una visién compartida, se pueden conseguir
resultados extraordinarios. Este reconocimien-
to pertenece a nuestras empresas asociadas, a
nuestro equipo y a todas las entidades e institu-
ciones que han creido en este modelo desde el
primer dia”, destaca Inmaculada Peird, directora

General de Agremia.

La entrega oficial de los | Premios de Medio Am-
biente de la Comunidad de Madrid tendra lugar el
préximo 20 de octubre en la Real Casa de Correos,
sede de la Presidencia de la Comunidad de Ma-
drid, en un acto institucional en el que se recono-
cerén las iniciativas méas destacadas en materia de
sostenibilidad, innovacion y proteccién del medio

ambiente.
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INMACULADA PEIRO

Secretaria General de Agremia
Inma.peiro@agremia.com

10 CLAVES DEL EXITO
DE AHORRA CON CAES

CUANDO EL INTERES COLECTIVO SUPERA AL INTERES PARTICULAR

En muchas ocasiones se analiza el éxito de un proyecto desde una perspectiva puramente eco-
némica: volumen gestionado, cuota de mercado o crecimiento alcanzado. Sin embargo, existen
iniciativas cuyo verdadero valor reside en algo mas profundo: la capacidad de generar confianza,
movilizar a un sector y crear valor compartido para todos sus integrantes.

Ese es precisamente el caso de Ahorra con CAEs, la plataforma impulsada por Agremia que, en
dos afos y medio, ha logrado canalizar aproximadamente el 80% de los ahorros energéticos que
se transforman en Certificados de Ahorro Energético (CAEs) a través de Sujetos Obligados en la
Comunidad de Madrid, gestionando mas de 1.000 actuaciones de las fichas de sustitucién o hibri-
dacién de caldera por aerotermia

La pregunta es evidente: ;c6mo una organizacion empresarial sin animo de lucro ha conseguido li-
derar un mercado en el que operan grandes compaiias, comercializadoras energéticas, ingenierias,
intermediarios y agentes especializados?

La respuesta no esta en una Unica razén, sino en una combinacién de factores y, por ello, trataré de resu-

mir las claves de este éxito, sin que el orden en que las exponga implique una mayor o menor relevancia.

1. LA VOCACION
DE SERVICIO COMO
PUNTO DE PARTIDA

La primera de estas claves tiene que ver con la pro-
pia naturaleza de nuestra organizacién. Agremia es
una organizacion sin dnimo de lucro que no nace
para obtener beneficios econémicos. Nuestro obje-
tivo es generar valor y prestar servicio a las empre-
sas instaladoras que representamos. Eso no significa

que otros modelos empresariales no sean legitimos;

lo son y cumplen una funcién importante en el mer-
cado. Pero nuestra aproximacion es diferente. Cuando desde Agremia se disena la plataforma
Ahorra con CAEs, se hace con una pregunta muy

sencilla: ;cdmo podemos ayudar a las empresas

instaladoras a aprovechar una oportunidad que

l/;

‘ | la estrategia posterior ha estado alineada con esa
idea inicial. La prioridad siempre ha sido generar

negocio y dinamizar el mercado de las instalacio-

estd naciendo y que puede generar negocio para

ellas y ahorro e incentivos para sus clientes? Toda

A nes, facilitando la participacién del mayor nimero
h orra C o n C A E S posible de empresas instaladoras asociadas.

NOTICIAS AGREMIA



EL CALOR
4 DA’K’~ DE UNA NUEVA

altherma GENERACION

Cada generacion tiene el compromiso
de escribir su propia historia,
de ver lo que otros no ven,

de mejorar lo que parecia inmejorable...

Una bomba de calor diseniada para proporcionar la maxima

SEGURIDAD

€ SOSTENIBLE €© DISCRETA

® Altisimo rendimiento a todas las temperaturas © Unidad exterior con reducido impacto visual
© Nuevos refrigerantes, como el R-290 © La mas silenciosa en su categoria
® Aprovecha de manera éptima la energia fotovoltaica ® Unidades interiores con diseio moderno

€ CONECTADA O NTUITIVA

e Conectividad de serie © Manejo sencillo e intuitivo

e Control remoto via internet © Compatible con Onecta

www.daikin.es
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2. QUINCE ANOS
DE EXPERIENCIA
NO SE IMPROVISAN

Ahorra con CAEs se sustenta, en gran medida, en
la experiencia acumulada por Agremia. Durante
mas de 15 afos, Agremia ha gestionado progra-
mas de ayudas publicas, planes renove de calde-
ras, de salas de calderas y aire acondicionado, asi
como proyectos de impulso a la eficiencia ener-
gética. Hemos aprendido a interpretar normativas,
simplificar trdmites administrativos y acompanar a
miles de empresas y ciudadanos en procesos com-

plejos.

A esta experiencia se suman los seis afios como
entidad colaboradora del Ayuntamiento de Ma-
drid para la gestién del plan Cambia 360 de ins-
talaciones térmicas, desarrollando ademas herra-
mientas y plataformas digitales que han permitido

optimizar la gestion de expedientes y subvencio-

nes. Los CAEs son un instrumento innovador, pero
la gestién documental y de ayudas, asi como la
relacion con la Administracion, forman parte de
un conocimiento que Agremia lleva afios constru-
yendo. La tecnologia puede desarrollarse en poco

tiempo. La experiencia, no.

3. UN EQUIPO
MULTIDISCIPLINAR
AL SERVICIO DE LAS
EMPRESAS
INSTALADORAS

Detrés de cada actuacion, cada expediente y cada
CAE generado existe un equipo humano extraor-

dinario.

El éxito de Ahorra con CAEs no es consecuen-
cia del trabajo de un departamento aislado de
Agremia. Es el resultado de la implicacién con-
junta de su Junta Directiva, de direccién, del
area de ayudas, técnica, juridica, financiera, mar-
keting y comunicacion, y en definitiva de todos

los profesionales que forman parte de Agremia.

Se trata de un equipo altamente especializado, y

con un objetivo comun: hacer més facil la vida a las
empresas instaladoras. Cuando una organizacién
consigue que todas sus areas trabajen coordina-
damente alrededor de una misma mision, los re-

sultados terminan llegando.

NOTICIAS AGREMIA



4. REPRESENTACION
INSTITUCIONAL Y
DIALOGO PERMANENTE

Una asociacién empresarial no sélo presta servi-
cios, cumple una misiéon adn mas importante que
es la de representar a un sector, y Agremia lle-
va décadas ejerciendo de interlocutor entre las
empresas instaladoras y las Administraciones Pu-
blicas, de hecho, el afio que viene cumpliremos
50 afios. Esa capacidad de representacién resul-
ta especialmente importante en un mecanismo
tan novedoso como el sistema CAE. El didlogo
permanente con el Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y Reto Demogréfico y con la Direccion
General de Transicién Energética y Economia Cir-
cular de la Comunidad de Madrid, ha permitido
trasladar propuestas, resolver dudas o incerti-
dumbres y contribuir al desarrollo practico de un
instrumento que todavia esté evolucionando. El
resultado es el liderazgo indiscutible de la Co-
munidad de Madrid en actuaciones de la ficha
RES060.

Y esto refuerza la confianza de las empresas en
Agremia, porque saben que no estan solas cuando
tienen que enfrentarse a procedimientos comple-
jos o incidencias con las distintas Administraciones

Publicas.

La colaboracion institucional no es un privilegio, es
una responsabilidad. Y cuando se ejerce con rigor
y lealtad, genera beneficios para todos: Adminis-

tracion, empresas y consumidores.

5. TRANSPARENCIA
COMO ELEMENTO
DIFERENCIAL

Desde el inicio de Ahorra con CAEs apostamos
por un modelo de transparencia total. Publicamos
mensualmente la actividad gestionada, los precios
de referencia y los principales indicadores del sis-
tema. Lo hacemos porque creemos que las empre-
sas instaladoras y la sociedad en general tienen
derecho a conocer cémo funciona el mercado y
cudles son las condiciones reales de las operacio-

nes. La transparencia reduce incertidumbres, evita

especulaci des, y fortalece la confianza

actores implicados. Y la confianza, en

un mercado emergente es, probablemente, el ac-

tivo més valioso.
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6. LAS LINEAS
ESTRATEGICAS:
CONSTRUIR JUNTOS
PARA LLEGAR MAS
LEJOS

Otra de las claves del éxito de Ahorra con CAEs
ha sido la capacidad de Agremia para construir
alianzas estratégicas sélidas con organizaciones
y empresas gue comparten una misma vision:
acercar los Certificados de Ahorro Energético a la
sociedad y convertirlos en una oportunidad para

empresas 'y consumidores.

En este sentido, merece una mencioén especial
lberdrola, como Sujeto Obligado, que creyd en el
proyecto desde sus primeras fases. Su implicacién
ha sido fundamental para dotar al proyecto de es-
tabilidad econémica con el mejor precio de CAEs
del mercado en la ficha RES060, asi como solven-

cia y capacidad de crecimiento.

Asimismo, la colaboracién con entidades de refe-
rencia como ANESE, FEGECA y AFEC ha resultado
decisiva para impulsar el conocimiento del sistema

CAE, y favorecer el intercambio de experiencias. Y

como no, con otras asociaciones de empresas insta-
ladoras, Gremimet Barcelona, Epyme Sevilla o Aseti-
fe Toledo. Esta red de colaboracion sigue creciendo

dia a dia y expandiendo el modelo por toda Espana.

Estas alianzas han demostrado que los grandes
avances sectoriales se producen cuando desapa-
recen los intereses particulares y prevalece una
vision compartida. Cuando asociaciones trabajan
en la misma direccion, el resultado es un mercado
maés dindmico, mas eficiente y con mayores bene-

ficios para toda la sociedad.



7. DIFUNDIR,
EXPLICAR
Y EVANGELIZAR

Otro de los factores determinantes ha sido la co-
municacion. Los CAEs eran practicamente desco-
nocidos para gran parte del mercado hace dos
afios y medio. Por ello, Agremia decidié asumir
una labor divulgativa intensa mediante jornadas
técnicas, foros sectoriales, mesas redondas, en-
cuentros profesionales y campanas de comunica-
cién dirigidas tanto a empresas como a consumi-

dores.

La difusion realizada a través de medios espe-
cializados y generalistas, incluyendo videos con
actuaciones reales gestionadas o campafias en
Telemadrid, ha contribuido a dar visibilidad a una
oportunidad que hoy estd permitiendo reducir

el coste de numerosas inversiones en eficiencia

energética. Los mercados no crecen solos. Es ne-
cesario explicarlos y acercarlos a quienes pueden

beneficiarse de ellos.

8. EL APOYO
IMPRESCINDIBLE
DE FABRICANTES
Y DISTRIBUIDORES

Ninguna transformaciéon sectorial puede desa-
rrollarse sin la implicacion de toda la cadena de
valor. Por ello, merece un reconocimiento espe-
cial el compromiso mostrado por los fabrican-
tes de aerotermia y bombas de calor, asi como
por el canal de distribucién de la Comunidad de
Madrid. Su colaboracién y apoyo a Agremia ha
sido fundamental para disponer de una base de
datos de equipos de aerotermia en nuestra pla-
taforma, formar a equipos comerciales, trasladar
conocimiento al mercado y ayudar a que las em-
presas instaladoras comprendieran el potencial
de los CAEs como herramienta de competitivi-

dad.
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Cuando fabricantes, distribuidores, instaladores y

asociaciones trabajan en la misma direccién, los

resultados se multiplican.
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9. LA TECNOLOGIA
Y EL ENFOQUE
EN UNA FICHA
DETERMINADA

Otra de las claves de este éxito ha sido la tecno-
logia. Un modelo de plataforma creado por Agre-
mia, contando con un proveedor de confianza y
construida sobre afios de experiencia en gestidn
de ayudas y conocimiento del sector. Disefiada
con criterios propios, basada en la transparencia,
la sencillez y la eficiencia. Ademas, apostamos por
un enfoque centrado en una ficha que conocemos
en profundidad, la RES060, que utilizan mayorita-
riamente nuestras empresas y en la que AGREMIA

es referente. Esta especializacion ha sido deter-

minante para crear una herramienta util, fiable y

capaz de generar resultados desde el primer mo-

mento.

10. LA VERDADERA
RAZON DEL EXITO

Sin embargo, existe una Ultima razén que no pue-
de medirse solo en cifras. La verdadera explica-
cién del éxito de Ahorra con CAEs y de Agremia

SON sus empresas asociadas.

Més de 325 de sus 2.120 empresas instaladoras han
confiado y han participado activamente en www.
ahorraconcaes.com, demostrando una enorme
capacidad de adaptacion e innovacién. Empresas
que, de forma mayoritaria en Madrid, han optado
por trasladar el valor econémico de los CAEs a sus
clientes, sin participar ni lucrarse directamente de
esos ingresos, permitiendo que sean los usuarios
finales que han realizado una importante inver-
sion, quienes obtengan el méaximo beneficio del
sistema. Esta decisién demuestra algo que va mu-
cho mas alléd de una estrategia comercial. Refleja
una forma de entender la profesion basada en la
honestidad, la confianza y la visién a largo plazo.
Nuestros asociados han comprendido que su legi-
timo beneficio se encuentra en la instalacién reali-
zada, en el trabajo bien ejecutado, en la oportuni-

dad de generar nueva actividad y, sobre todo, en

construir relaciones duraderas con sus clientes. Su

confianza es nuestro principal activo y asumimos

con ello una enorme responsabilidad.

Ahorra con CAEs es, sin duda, un caso de éxito. Pero,
sobre todo, es la demostracién de que cuando una
organizacion trabaja desde el interés general, con
profesionalidad, transparencia y vocacién de servi-

cio, es posible alcanzar resultados extraordinarios.

Y ese seguird siendo el camino de Agremia en los

proximos 50 afos.

NOTICIAS AGREMIA
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AGREMIA 'Y GREMIMET
REFUERZAN SU
COLABORACION PARA
IMPULSAR EL FUTURO
DE LAS EMPRESAS
INSTALADORAS

Agremia y GREMIMET, las dos mayores asociaciones de empresas instaladoras
del pais, estrechan su colaboracion para avanzar en proyectos de digitalizacién,
inteligencia artificial y desarrollo del talento, con el objetivo de fortalecer la
competitividad del sector y ofrecer més valor a sus empresas asociadas.

Las dos principales asociaciones de empresas
instaladoras de Espafia, Agremia y GREMIMET,
han mantenido un encuentro institucional para
compartir proyectos, analizar los retos del sector y
explorar nuevas lineas de colaboracién. Juntas re-
presentan a cerca de 4.000 empresas instaladoras

de Madrid y Barcelona.

La reunién conté con la participacion de Emiliano
Bernardo, presidente de Agremia; Inmaculada Pei-
ré, secretaria general de la asociacién; Alfred Mar-
tinez-Sabadell, presidente de GREMIMET; y Daniel
Carrasco, director general de la organizacion cata-
lana. Durante el encuentro se puso de manifiesto

la importancia de fortalecer la cooperacién entre
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asociaciones para ayudar a las empresas a afrontar
desafios cada vez méas complejos, como la digita-
lizacién, la incorporacion de nuevas tecnologias,

la captacién de talento o la transicion energética.

Uno de los proyectos més destacados en los que
ambas entidades ya trabajan conjuntamente es
la implantacién de Microsoft Business Central,
una herramienta que permitird mejorar la ges-
tién interna, optimizar procesos y sentar las ba-
ses para futuros desarrollos relacionados con la
inteligencia artificial. Entre ellos destaca el pro-
yecto GREMIO 360, orientado a ofrecer nuevos
servicios y soluciones digitales para las empre-

sas instaladoras.

Ademas, ambas organizaciones compartieron una
vision comun sobre la necesidad de avanzar hacia
un ecosistema sectorial més conectado, en el que

empresas, profesionales, centros de formacion,

fabricantes, companias energéticas y administra-

ciones puedan colaborar de forma mas eficiente.

Para Emiliano Bernardo, la evolucién tecnolégica
y los retos asociados a la productividad, el talento
y la sostenibilidad requieren nuevas herramientas
y una mayor colaboracion entre todos los agentes
del sector. Por su parte, Alfred Martinez-Sabadell
destacéd que la transformacién digital debe con-
vertirse en una palanca estratégica para mejorar
la competitividad de las empresas instaladoras y
reforzar la capacidad de respuesta del sector ante

los desafios futuros.

La reunién concluyo con el compromiso de seguir
desarrollando iniciativas conjuntas que generen
valor para las empresas asociadas. Una colabora-
cién que refuerza el papel de Madrid y Barcelona
como motores de transformacion y modernizacién

del sector de las instalaciones en Espafia.

Agremia
Compray Ventade
Empresas Instaladoras

entre Socios de Agremig

Conectamos oportunidades.
Impulsamos tu futuro.

¢Estas pensando
en jubilarte y vender
tu empresa instaladora?

Encuentra la mejor oportunidad
dentro de Agremia,

°
P2\ ol

Intermediacion
de confianza

Red de contactos
cualificados

Mas informacion |

juridico@agremia.com

INSTALACIONES |

ENERGIA |

ASOCIACION DE EMPRESAS
DEL SECTOR DE LAS INSTALACIONES
¥ LA ENERGIA

iQuieres crecer
adquiriendo una empresa
ya consolidada?

Impulsa tu expansion de la mano
de empresas del sector.

TU EXPERIENCIA
PUEDE SER EL INICIO
DE NUEVOS PROYECTOS

i,
ﬂ;“””%
s 12—

Continuidad
del negocio

Apoyo institucional
de Agremia

Q. 914687 251 ext 105

PERSOMAS | FUTURD



FALLECE JUAN RAMIRO,
VICEPRESIDENTE DE LA
ASOCIACION EN LOS
ANOS 80 Y PROFESOR
DE NUESTRA ESCUELA

El pasado 9 de septiembre fallecié Juan Ramiro,
una persona profundamente vinculada a Agremia,
de la que fue vicepresidente en la década de los

80 y profesor de nuestra Escuela Técnica.

Reconocido por su cercania, generosidad y voca-
cion de servicio, dedicd gran parte de su trayec-
toria a la formacién de profesionales del sector,
contribuyendo al desarrollo de numerosas gene-
raciones de instaladores y técnicos madrilefios.
Fue también un firme defensor del asociacionismo
empresarial y participé activamente en Asefosam,
convencido de que la formacién era una de las cla-

ves para impulsar la profesionalizacion del sector.

Desde Agremia trasladamos nuestro mas sentido
pésame a su familia, amigos y companeros, y recor-

damos con carifio a una gran persona, un excelente

profesor y un referente para nuestra asociacion.

JUAN RAMIRO VAZQUEZ,
MAESTRO DE MAESTROS

Juan Ramiro es ese tipo de personas que mere-
ce la pena conocer, al menos, una vez en la vida.
Hablo en presente pues para la Escuela sigue es-
tando aqui con nosotros, por medio de sus ense-

fianzas y ejemplos.

A todos los que hemos tenido la gran suerte de
conocerle nos ha marcado, y no sélo en el aspecto
técnico en donde atesoraba 60 afos de oficio en el
mundo de las instalaciones y, particularmente, en
nuestra querida Fontaneria que amaba profunda-
mente, sino mas bien en el aspecto personal. Era
un MAESTRO con mayusculas pues a sus alumnos/
as les ensefiaba magistralmente el oficio pero, lo
que es méas importante, a comportarse en la vida

con rectitud, honradez y seriedad, tal como él era.

Ademés, MAESTRO de maestros, fue uno de los
pioneros hace casi 50 afos de nuestra Escuela Téc-
nica, llevaba en su forma de ser la generosidad de
compartir sus conocimientos con todo el mundo sin
restriccion y supo ver desde muy pronto que nuestro
sector sin formacién tenia poco que hacer, por ello
es uno de los padres de nuestro actual centro e ins-
tructor de muchos de los profesores que han pasado
y actualmente ejercen en él. El agradecimiento que
el sector debe a las contribuciones de Juan debe ser
enorme, pero desde la Escuela de Agremia es infini-
to; por eso lo recordamos, le echamos de menos y le
tenemos permanentemente presente.

Victor Pernia

Director Escuela Técnica de Agremia
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ABSENTISMO:
GESTION DE LAS BAJAS

A LA CONSTRUCCION DE
EMPRESAS SALUDABLES

DE LA

LUIS IGLESIAS, DIRECTOR DE Q-READY, EMPRESA ESPECIALIZADA EN ABSENTISMO DEL GRUPO QUIRONPREVENCION

El absentismo laboral se ha consolidado como
uno de los principales desafios para las empresas
espanolas. Mas allé de la ausencia puntual de un
trabajador, se trata de un fenémeno con impacto
directo sobre la productividad, la competitividad
y la capacidad de crecimiento de las organizacio-
nes. En un contexto marcado por la dificultad para
encontrar talento y la necesidad de maximizar la
eficiencia, abordar el absentismo se ha convertido

en una prioridad estratégica.

Tradicionalmente, las ausencias al trabajo se han
analizado desde una perspectiva administrativa
o legal. Sin embargo, las compafias mas avanza-
das han comprendido que el reto es mucho més
complejo. Gestionar el absentismo requiere co-
nocer sus causas, medir su impacto y desarrollar
una estrategia que combine prevencion, salud y

compromiso.

DE INTERES

UN FENOMENO CON IMPORTANTES
CONSECUENCIAS

Las ausencias justificadas forman parte de un siste-
ma de proteccidn laboral esencial para garantizar
el bienestar de las personas trabajadoras. No obs-
tante, cuando las bajas se prolongan o alcanzan
volimenes elevados, las consecuencias para las

empresas son significativas.

El absentismo supone costes directos asociados al
trabajador ausente y, en muchos casos, a su susti-
tucién. A ello se suman los costes de formacién,
la pérdida de productividad, la sobrecarga de los
equipos y las dificultades para mantener el ritmo
de crecimiento previsto. Ademés, muchas orga-
nizaciones encuentran cada vez mas complicado
cubrir temporalmente determinadas posiciones,

especialmente en perfiles especializados.
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Por ello, la pregunta ya no es si el absentismo
debe gestionarse, sino como hacerlo de forma efi-

caz y sostenible.

LA IMPORTANCIA DE MEDIR ANTES
DE ACTUAR

No existe una solucion universal. Cada empresa
tiene una realidad distinta en funcién de su activi-
dad, composicion de la plantilla, cultura organiza-

tiva o condiciones de trabajo.

El primer paso para desarrollar un plan eficaz es
disponer de datos fiables. Analizar indicadores
como la frecuencia de las bajas, su duracién media
o la evolucion temporal permite detectar patrones

y establecer objetivos realistas de mejora.

Como afirmaba Lord Kelvin, “lo que no se mide, no
se puede mejorar”. En materia de absentismo, esta
méxima cobra especial relevancia. Solo a partir del
conocimiento detallado de la situacién es posible

disefar acciones verdaderamente eficaces.

MAS ALLA DEL CONTROL: MOVILIZAR
A LA ORGANIZACION

Una vez identificado el punto de partida, las em-
presas deben poner en marcha medidas que im-

pliquen a toda la organizacién.

La comunicacion interna desempefia un papel fun-
damental. Explicar de manera transparente cémo
afecta el absentismo a la actividad de la empresa
ayuda a generar conciencia y corresponsabilidad.
Del mismo modo, resulta imprescindible formar a
mandos intermedios y responsables de equipo, ya
gue son quienes mejor pueden detectar sefales
tempranas de desmotivacion, conflictos o situacio-
nes personales que puedan derivar en una ausen-

cia prolongada.

También es importante humanizar la gestién. Aun-
que los datos agregados permiten entender el fe-
némeno, detrads de cada baja existe una realidad
individual. Analizar los casos méas complejos de
forma personalizada facilita identificar las verdade-
ras causas y encontrar soluciones que beneficien

tanto al trabajador como a la organizacién.




Todo ello debe ir acompafiado de una aplicacién

rigurosa de la normativa laboral y de una integra-
ciéon del absentismo en las decisiones estratégicas
de la compafiia, desde la gestion de personas
hasta los procesos de seleccién y desarrollo del

talento.

LA SALUD COMO PALANCA DE CAMBIO

Toda gestién implica un control; sin embargo,
centrar toda la estrategia Unicamente en el se-
guimiento de las ausencias no es suficiente. Es
necesario, ademas, poner en marcha acciones
preventivas orientadas a disminuir la incidencia, y
aquellas otras cuyo objetivo sea la disminucién de

la reincidencia.

Por este motivo, cada vez més organizaciones
estan evolucionando hacia modelos de empresa
saludable, donde la promocién de la salud fisica,
emocional y social de los profesionales se convier-

te en un eje estratégico.

El primer paso consiste en elaborar un mapa de
salud de la plantilla, identificando los principales
factores de riesgo, habitos y necesidades. A partir
de ese diagnostico pueden impulsarse acciones
especificas dirigidas a colectivos concretos: pro-
gramas de actividad fisica, talleres de ergonomia,

campanfas de alimentacién saludable, formacién

DE INTERES

en bienestar emocional o iniciativas orientadas a

mejorar el descanso y la gestidn del estrés.

La experiencia demuestra que estas medidas ge-
neran beneficios que van mucho mas alld de la
reduccion del absentismo. También contribuyen a
mejorar el clima laboral, fortalecer el compromiso

y aumentar la satisfaccion de los empleados.

UNA INVERSION DE FUTURO

La lucha contra el absentismo no debe entenderse
como una cuestion de vigilancia, sino como una
apuesta por la salud y la sostenibilidad empresa-
rial. Las organizaciones que mejor gestionan este
fenémeno son aquellas que combinan el andlisis

de datos con una auténtica cultura preventiva.

Invertir en bienestar, escuchar a las personas y
adaptar las acciones a las necesidades reales de
cada plantilla no solo ayuda a reducir las ausen-
cias, sino que también fortalece la productividad,
mejora la experiencia del empleado y refuerza la

capacidad competitiva de la empresa.

En definitiva, el absentismo ya no puede abordar-
se Unicamente como un indicador de recursos hu-
manos. Es un reflejo de la salud de la organizacién
y una oportunidad para construir entornos de tra-

bajo més saludables, comprometidos y resilientes.
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POR QUE TENER
IMPLANTADO UN
MODELO COMPLIANCE
EN CUALQUIER ENTIDAD

JURIDICA

JAVIER FERNANDEZ BLANCO. HABEAS CORPORATE COMPLIANCE, S.L.

Sobre compliance todo el mundo dice y escribe.
Estan en su perfecto derecho. Comencemos por
definir lo que es compliance y asi podremos tener

una base comun para ponernos de acuerdo.

Se define compliance como el conjunto de poli-
ticas, protocolos y procedimientos que permiten

cumplir a una entidad juridica sus obligaciones

legales, reglamentarias y normativas y sus normas
de conducta y que evitan la comision de delitos

en su seno.

Y ese conjunto de politicas, protocolos y procedi-
mientos debe estar interrelacionados para actuar
de manera coordinada en pos de un objetivo co-

mun, de ahi que deban estar integrados en un Sis-

orporativo
de exencioén de la
responsabilidad penal
de la entidad y de sus
Administradores

y Directivos

(*) Seguin la Norma ISO 37301
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DEMOGRAFIA EMPRESARIAL EN ESPANA

AUTONOMOS SIN ASALARIADOS 1.800.443

EMPRESAS CON ASALARIADOS 1.510.381

89,31% 8,93%

1.348.909 134.826
MICRO PEQUENA
1a9 10 a 49

PYME 1a50 1483735 98,24%

PYME 12249  1.505.042

1,41%

0,35%

21.307 5.339
MEDIANA GRANDE
50 a 249 250 y mas

99,66%

Fuente: INE DIRCE 2025

tema (Sistema de Gestién del Compliance, SGC, o

Modelo Compliance Integral).

Todavia hoy, una abrumadora de operadores en-
marcan el compliance en su vertiente Penal (res-
ponsabilidad penal de las entidades juridicas).
Nos parece una vision y ejecucion parcial del com-

pliance.

Primera conclusién: El compliance es una nece-
sidad estratégica que genera confianza y transpa-
rencia en la entidad juridica y garantiza la sosteni-
bilidad (permanencia en el tiempo) de la misma,
mientras nos proporciona un soporte cierto de
exencién de la responsabilidad penal de la enti-

dad juridica y de sus administradores y directivos.

Muchos empresarios dicen que compliance es
"cosa” de las medianas y grandes empresas. Cra-

SO error.

En Espafa, las medianas empresas (de 50 a 249
asalariados) y las grandes empresas (més de 250
asalariados) representan el 1,76 % de las empresas
con asalariados. Si dejamos que sean ellas las ani-

cas que "hagan” compliance, no se habran cum-

DE INTERES

plido los objetivos del mismo, esto es, empresas
mejor gestionadas, mas transparentes y mas segu-

ras civil y penalmente.

En efecto, si las muy pequefias y pequefias empre-
sas (98,24 % de las empresas espanolas con asa-
lariados y méas del 70 % del empleo) no "hacen”
compliance (adaptado a sus posibilidades orga-
nizativas y econdmicas), siendo los proveedores
de servicios y productos, en muchos casos, de las
medianas y grandes empresas, los objetivos del
compliance no se podran cumplir. Esos clientes,
cada vez més, van a exigir a sus proveedores que

demuestren su compromiso con el compliance.

Segunda conclusién: las sanciones econdmicas,
responsabilidades civiles y responsabilidades pe-
nales por incumplimientos de la legislacién, regla-
mentacién y normativa y por comision de delitos
afectan a la totalidad de las entidades juridicas en
Espafia. En los Ultimos 10 afios, mas de 400 sen-
tencias por responsabilidad penal a entidades
juridicas (méas de 50 del Tribunal Supremo) y mas
de 3.000 millones de euros en sanciones y multas.
Y mas del 90% de esas sanciones corresponden a

pequefias empresas.
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Por tanto, un Sistema de Gestién del Compliance

en una entidad juridica:

Evita sanciones econdmicas.
Evita responsabilidades civiles.

Evita responsabilidades penales.

Genera confianza por mayor transparencia cor-
porativa.

Garantiza la sostenibilidad.

Evita impactos negativos reputacionales.
Mejora el Gobierno Corporativo.

Mejora la gestidon empresarial.

Mejora el ambiente de trabajo.

Mejora la rentabilidad.

Tercera conclusion: El compliance se convierte en

un Sistema Rector de Gestion Empresarial.

Y, finalmente, veamos quién debe ser el aliado
especialista que nos va a ayudar en este viaje de

aportacién de valor.

Ustedes son empresas del sector de las instalacio-
nes y de la energia, productos y servicios en ese
entorno de actividad econdémica. Nadie mejor que
ustedes para saber quién debe ser sus asesor en

materia de compliance.

No obstante, un ruego a aquellas entidades juri-
dicas que si ha demostrado interés por este tema.
Como en todos los sectores, y si son emergentes
mas, hay de todo en la oferta. Por favor huyan de

quien les diga que les implanta un Modelo Com-

pliance en unos dias, de quien les entregue "pa-
peles y papeles” sin haber realizado un riguroso
andlisis previo de su organizacién en todos los
sentidos, de quien les diga que les implanta un
software que se "encarga de todo”, de quien les
asegure que con lo que le hacen "estaran siempre
a salvo de sus responsabilidades civiles y penales”,
de quien les diga que “si le contratan la formacién
bonificada, les regala el compliance”, de quien les
ofrezca "un Compliance Low Cost con una cuota

|u

fija mensual”, etc. Son prueba evidente de ser-
vicios de fraude o, como la moda denomina, de

“Fake Compliance”.

Deben exigir a su aliado:

D Especializacién

D Exclusividad (origen de independencia).

D Independencia (sin otras vinculaciones que pu-
dieran alterar la relacion).

b Conocimientos y metodologia contrastada de
trabajo.

D Experiencia demostrable.

Cuarta conclusién: elijan a su asesor en materia
de compliance con estrictos criterios de optima re-
lacién calidad/precio, lo mismo que ustedes pro-

porcionan a sus clientes.

HABEAS CORPORATE COMPLIANCE, S.L. es
Socio Colaborador de Agremia y ha implantado
y mantiene actualizado un Sistema de Gestién

del Compliance en Agremia.

[TT7 HABEAS

Corporate Compliance
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DE DIETRICH

CATALOGO TARIFA DE
DIETRICH SEPTIEMBRE 2026

De Dietrich refuerza su catélogo con
nuevas soluciones de alta eficiencia en
aerotermia, calderas de condensacion y
control de instalaciones.

En aerotermia doméstica, la novedad
mas destacada es la gama de bombas
de calor monobloc ALEZIO M MAX
R290, unidad interior top de gama de la
serie ALEZIO M R290. Con potencias de
4 a 13 kW, incorpora regulacién Diema-
tic Evolution con gestion de hasta tres
circuitos de mezcla, un buffer patenta-
do De Dietrich de 40 litros integrado y
resistencia eléctrica de apoyo.

En calderas murales de gas, el catdlogo
incorpora la nueva gama de condensa-
cién VIVADENS MCR, integrada en el
segmento doméstico medio. Incluye
modelos solo calefaccion de 24y 32 kW,
mixtos de 24/29 y 32/35 kW, y una ver-
sion mixta con acumulador integrado
de 45 litros. Todos incorporan intercam-
biador de acero inoxidable monoespira,
modulaciéon 1:10 con ajuste automatico
de la combustién y regulacién E-Pilot
para hasta dos circuitos de calefaccién.

El catdlogo se completa con nuevas
soluciones para la gestién de instala-
ciones: el regulador mural DIEMACON-
TROL PRO, capaz de gestionar casca-
das de hasta 8 generadores —calderas,
bombas de calor o sistemas hibridos
caldera-bomba de calor— desde una
pantalla tactil de alta resolucién.

==
Alazio M MAX Vivadens MCR

LT
L
]

MHTEC PRO DiernaConinod PRO

NOTAS DE PRENSA

ARISTON

ARISTON PRESENTA
NIMBUS 5: FACIL DE
INSTALAR, DISENADA PARA
ADAPTARSE

Avriston presenta Nimbus 5, su nueva
generacion de bombas de calor aire/
agua con refrigerante natural R290,
concebida para ofrecer una solucion
versatil y de altas prestaciones tanto en
obra nueva como en proyectos de sus-
titucion.

Bajo el concepto “Fécil de instalar,
disefada para adaptarse”, Nimbus
5 responde a las necesidades de los
profesionales del sector con un disefio
desarrollado para simplificar el proce-
so de instalacion y una configuracién
flexible capaz de adaptarse a diferentes
tipos de viviendas y sistemas de clima-
tizacion.

adaptarse

ALTO RENDIMIENTO CON R290

Nimbus 5 alcanza un COP de hasta 5,1
y una clasificacién energética de hasta
A+++, incluso a altas temperaturas. Su
utilizacién de R290, un refrigerante na-
tural con un potencial de calentamiento
global cercano a cero, refuerza el com-
promiso de Avriston con el desarrollo de
soluciones de climatizacién mas soste-
nibles

IMMERGAS

IMMERSPAGNA PRESENTA
SU NUEVA TARIFA E
INCORPORA EUREKA

Y MAGISM V2 ASU
PORTFOLIO

Immerspagna publica su nueva Tarifa,
que entrd en vigor el 1 de octubre, y
que incorpora dos importantes noveda-
des dentro de su oferta de soluciones
para calefaccién, climatizaciéon y pro-
duccién de agua caliente sanitaria: el
revolucionario sistema hibrido EUREKA
y la nueva generacién de bombas de
calor MAGIS M V2.

EUREKA: UNA NUEVA FORMA
DE ABORDAR LA HIBRIDACION

Entre las principales novedades se en-
cuentra EUREKA, una solucién hibrida
que combina caldera de condensacién,
bomba de calor y climatizacién por ex-
pansién directa dentro de un sistema
coordinado.

Su planteamiento permite aprovechar
una instalacién hidraulica existen-
te —radiadores, suelo radiante o fan
coils— e incorporar ademas climatiza-
cién mediante unidades interiores tipo
split, ofreciendo en un mismo sistema
calefaccién, refrigeracién y produccién

de ACS.

MAGIS M V2: AEROTERMIA
CON R290 Y HASTA 75 °C DE
IMPULSION

La segunda gran novedad es MAGIS M
V2, la nueva gama de bombas de calor
aire-agua monobloc de Immergas con
refrigerante natural R290.

La gama esté disponible en siete ver-
siones, de 6 a 16 kW, tanto monofésicas
como trifasicas, y puede trabajar en
calefaccion, refrigeracion y produccion
de ACS mediante interacumulador ex-
terno.
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EMPRESA ADHERIDA

Nueva figura de colaboracion de AGREMIA. Para més informacion contactar con el Dpto. de Marketing: 91 468 72 51 ext 103 o marketing@agremia.com

jorpa accesorios, sa.
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VENTAJAS SOCIO COLABORADOR

La primeray principal formar parte de una Entidad con representatividad en cerca el 85% del sector deas

instalaciones enla Comunidad de Madid. Pero ademés, una serie de ventajas concretas y tangibles como:

1 Ellogotipo de la Empresa colaboradora se sitia en lugar preferente en [a recepcion de de nuestra
Sede Social, por la que pasan alrededor de 3.000 profesionales al afio.

2 Una Jornada de presentacién de productos/servicios de la Empresa colaboradora en formato online.

3 Inserciones de noticias propias en la revista de AGREMIA (notas de prensa) y reproduccion del
logotipo o marca de [a empresa tanto en revista como en www.agremia.com

4 Descuentos especiales en las inserciones de publicidad en la revista, pagina web de AGREMIA o
cualquier otro medio de difusién.

5 Las mismas ventajas econémicas que nuestros socios numerarios en cuanto a cursos de formacion
impartios por nuestra Escuela Técnica.

6 Recepcion de todas las circulares informativas que emite AGREMIA para sus socios numerarios
(correo ordinario, mail, sms, etc).

EJ cuaDRrRO DE HONOR

©manaut (Resite

TRADESA

Sisternas Eficientes

7 Recepcion de la Revista NOTICIAS AGREMIA.
8 Presencia de marca gratuita en los Congresos, Ferias, Eventos, etc en los que participe AGREMIA.

PARA SUSCRIBIRSE COMO SOCIO COLABORADOR DE AGREMIA, CONTACTE CON DEPAR-
TAMENTO DE MARKETING:

PARA MAS INFORMACION
DPTO. DE MARKETING Tel.: 91 468 72 51
marketing@agremia.com
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